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Kontakt- und Clearing
Die Kontakt- und Clearingstelle wird tätig, wenn sie 
zum Beispiel über das Jugendamt Hinweise aus dem 
Gesundheitswesen über Auffälligkeiten bei Kindern 
oder deren Eltern erhält. In persönlichen Gesprächen 
unterstützen die Mitarbeiter die Familien, Schwange-
ren und Alleinerziehenden, ihre Bedarfe zu erkennen 
und zu benennen und gegebenfalls Kontakte zu 
Beratungs- und Hilfeangeboten aufzunehmen.

Kinderschutzfachkraft
Die Kinderschutzfachkraft (gemäß § 8a SGB VIII) 
berät Fachkräfte hinsichtlich der Beobachtung, Ein-
schätzung und Abwendung einer möglichen Kindes-
wohlgefährdung bei einzelnen Kindern und Jugend-
lichen.

Offene Sprechstunde im Familienhilfezentrum
Sie suchen einen Ansprechpartner bei schwierigen 
Themen und in belastenden Lebenssituationen? Wir 
schauen mit Ihnen, welche Unterstützungsangebote 
für Sie hilfreich sind.
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FHZplus - Beratung und Unterstützung
im Familienhilfezentrum in Solingen-Höhscheid

FHZplus zum Wohl der Kinder Kontakt 

Das Plus für Familien  



Eltern werden - Paar bleiben
Die Geburt eines Kindes stellt ein Paar vor viele 
Veränderungen. Gemeinsam mit Ihnen möchten 
wir uns die Zeit nehmen, Herausforderungen zu 
erkennen und Sie darin stärken, beide Aufgaben 
zu bewältigen: Eltern werden und Paar bleiben.

Babynest
Das Babynest ist ein Treff für junge Mütter (und 
Väter). Hier kann man sich mit anderen jungen 
Eltern austauschen, neue Kontakte knüpfen und 
viel über die Entwicklung der Babys erfahren. 
Eine Beraterin hat praktische Tipps parat. Für die 
Kleinen gibt es anregende Spielmöglichkeiten. 

PALME
Sie fühlen sich mit der Erziehung Ihres Kindes 
oft allein und überfordert, sind häufig erschöpft 
und mutlos? PALME (Präventives Elterntrai-
ning für alleinerziehende Mütter) ist ein erprob-
tes Kursangebot und hilft alleinerziehenden 
Müttern, wieder mehr Spaß und Lebensfreu-
de im Umgang mit ihrem Kind zu erleben.

Starke Eltern - starke Kinder: Pubertät
Gibt es eine „Bedienungsanleitung“ für Teenager? 
Leider können auch wir damit nicht dienen. Aber: Wir 
bieten Elterngruppen zum Thema Pubertät an und 
beschäftigen uns gemeinsam mit Erziehungsfragen 
rund um die Pubertät. Denn das steht fest: Starke 
Eltern sind verlässliche Partner für starke Kinder.   

Mit finanzieller Unterstützung der Stadt Solingen hat 
der Caritasverband Wuppertal/Solingen in seinem 
Familienhilfezentrum in der Neuenhofer Straße 127 
ein Paket präventiver Angebote geschnürt. Es bietet  
Familien im Stadtgebiet Solingen-Höhscheid/Widdert/
Burg Unterstützung und Hilfen, um auch besondere 
Belastungs- und Problemsituationen erfolgreich zu 
meistern.  

Das Programm Familienzentrum plus - kurz FHZplus 
-  baut auf bewährten Hilfestrukturen auf und bietet 
darüber hinaus ein attraktives „Plus“ zur Unterstüt-
zung von Familien und zum Wohl ihrer Kinder. 

Familienpaten
Der Familienalltag fordert Sie mehr als Sie bewälti-
gen? Sie wünschen sich einen Menschen zur Seite, 
der sie in Belastungssituationen unterstützt? Dann 
kann Ihnen vielleicht ein Familienpate/eine Familien-
patin helfen. Wir vermitteln den Kontakt zu unseren 
ehrenamtlichen, speziell geschulten Paten. 

Sprechstunden in Schulen
Wir bieten Grundschulen im Stadtgebiet Höhscheid/
Widdert/Burg Sprechstunden an. 
Hier können Eltern in Zusammenarbeit mit Lehrern 
durch Berater der Familienberatung bei Erziehungs-
problemen, Schulschwierigkeiten und Konflikten 
innerhalb der Familie Rat bekommen.  

Kompetenztraining in Schulen
Wir bieten an Grundschulen Programme zur 
Förderung der emotionalen und sozialen Kompetenz 
von Kindern an. Dabei werden auch die Eltern 
aktiv einbezogen. 

Aufsuchende Jugendarbeit
Jugendliche Geselligkeit und Ruhebedürfnis von 
Anwohnern - das passt nicht immer gut zusammen. 
Wir klären und vermitteln vor Ort, wenn es 
Konflikte im Wohnumfeld gibt. 

Das Plus im Familienhilfezentrum FHZplus für Familien mit Kleinkindern FHZplus Im Lebensumfeld
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